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 فٍُبد انزذشٌش فً انصذبفخ انًكزٕثخ 

 

 انثبٍَخ نٍسبَس: انسُخ

 

 َصٍشح صجٍبد/ د. أ: الأسزبرح

 

 

  نمٍّى انخجشٌخا: انًذبضشح الإنكزشٍَٔخ انثبٍَخ

 رؼشٌف انمٍى

ِـّٛػش ِٓ حٌّؼظمذحص حٌظٟ ٠لٍّٙخ حٌفشد ٔلٛ حلأش١خء ٚحٌّؼخٟٔ "ِٓ حٌظؼش٠فخص حٌّمذِش ٌٍم١ّش ٔـذ أٔٙخ 

ٚأٚؿٗ حٌٕشخغ حٌّخظٍفش ٚحٌظٟ طؼًّ ػٍٝ طٛؿ١ٗ سغزخطٗ ٚحطـخ٘خطٗ ٔلٛ٘خ، ٚطلذدّ ٌٗ حٌغٍٛن حٌّمزٛي 

".ٚحٌّشفٛض ٚحٌصٛحد ٚحٌخطؤ ٚطظصف رخٌؼزخص حٌٕغزٟ
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ْ ٌٗ ِخ ٠ٕزغٟ أْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ عٍٛوٗ"ٚػشفض أ٠عخ رؤٔٙخ  ّٛ أْ ، ر١ذ "أغش ِشؿؼ١ش ٠شؿغ ا١ٌٙخ حٌفشد ٌظى

ِـشد ِؼخ١٠ش ٠ظٛحفش ٌٙخ حٌؼزخص رّشٚس " ٠خظٍف ِغ ٘زٖ حٌٕظ١ـش فٟ طؼش٠فٗ ٌٍم١ُ ار ػشّفٙخ رؤٔٙخ "ولاوْٙٛ"

".حٌٛلض، ٚطغظؼًّ رٛصفٙخ ِم١خعخ ٌّؼشفش حٌصٛحد حٌزٞ ٠ٛحفك ػ١ٍٗ حٌّـظّغ
2 

٘زح ٚلذ حخظٍفض طؼش٠فخص حٌم١ُ ِٓ ِـظّغ ٢خش، فّخ ٠ظزٕخٖ حٌـضحثش٠ْٛ وم١ُّ ٠خظٍف طّخِخ ػٓ حٌّـظّغ 

.. وّخ طخظٍف ل١ُّٙ ػٓ أٞ ِـظّغ غشرِٟؼلا حٌغؼٛدٞ 
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رذح٠ش ٠ٕزغٟ أْ ٔش١ش اٌٝ أْ حٌىظذ حٌظٟ طٕخٌٚض حٌم١ُ حٌخزش٠ش أدِـض رؼط حٌّفخ١ُ٘ حٌّظمخسرش فٟ ٘زح 

حٌّـخي ِؼً ِؼخ١٠ش ٔشش حٌخزش حٌصلفٟ ٚحٌصفخص حٌٛحؿذ طٛفشّ٘خ فٟ حٌخزش حٌصلفٟ ٚحٌؼٕخصش حلأعخع١ش 

. ػٍٝ شٟء ٚحكذ فٟ ِؼظُ ٘زٖ حٌىظذ ٌزٕخثٗ رخٌم١ُ حلإخزخس٠ش، رً أٙخ صخسص طغظؼًّ ٌٍذلاٌش

ُّ طؼش٠ف حٌم١ُّ حٌخزش٠ش ػٍٝ أٔٙخ  ِـّٛػش ِٓ حٌّؼخ١٠ش حٌظٟ ٠ؼظّذ٘خ حٌصلف١ْٛ فٟ "ٚػٍٝ ظٛء رٌه ط

حخظ١خسُ٘ ٌٍخزش ٚ٘زٖ حٌّؼخ١٠ش ١ٌغض فشد٠ش طٕغذ اٌٝ صلفٟ دْٚ عٛحٖ، رً أٙخ ِـّٛػش ل١ُّ ِظؼخسف 

ػ١ٍٙخ ٌذٜ أِش ِٓ حلأُِ ففٟ وً ِـظّغ ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ حلأفىخس ٚحٌّؼظمذحص ٚغشحثك حٌغٍٛن طغّٝ 

رخٌم١ُ ٚأْ ِـّٛع ٘زٖ حٌم١ُ أٚ حٌّؼخ١٠ش حٌظٟ طؼظّذ فٟ اصذحس كىُ لذ طصً ِغظٜٛ ٔظخَ ل١ّٟ ٠ٕظش ا١ٌٗ 

". وظخّد حلأخزخسٌذٜٔظشس طؼ١ّ١ّش رّؼٕٝ أْ ػّش ِؼخ١٠ش ػخِش ٌذٜ حٌّـظّغ أٚ حٌّـّٛػش ٚ
3 

ِـّٛػش ِٓ حٌم١ُّ حٌظٟ ارح طٛحفشص فٟ خزش أػطظٗ ل١ّش طشفؼٗ ِٓ ِشطزش "ٚػشّفض حٌم١ُ حٌخزش٠ش رؤٔٙخ 

".حٌٛحلؼش حٌؼخد٠ش اٌٝ ِشطزش حٌٛحلؼش حٌظٟ طغظلك حٌٕشش فٟ صل١فظٗ
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ِـّٛػش حٌّؼخ١٠ش حٌّخد٠ش ٚحٌز١ٕ٘ش حٌظٟ ػٍٝ أعخعٙخ ٠ظُ طل٠ًٛ حٌلذع اٌٝ خزش "وّخ ػشفض ػٍٝ أٔٙخ 

صلفٟ، فخٌم١ُ حلإخزخس٠ش ٟ٘ حٌصفخص حٌظشو١ز١ش حٌّشطزطش رخٌظفخػً ر١ٓ حٌلذع ٚحٌـّٙٛس، ٟٚ٘ حٌظٟ 

طىشف ػٓ ؿٛ٘ش حٌلذع ٚػٓ حعظخذحِٗ حلاؿظّخػٟ، أٞ طل٠ٍٛٗ اٌٝ ِٛظٛع ٌلإغلاع ٚحٌّؼشفش 

".ٚحٌفُٙ
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ٚحٌم١ُّ حٌخزش٠ش فٟ أرغػ طؼخس٠فٙخ ٟ٘ خصخثص أٚ صفخص أٚ "ٚلخي حلأعظخر ػزذ حٌؼخٌٟ سصحلٟ رخصٛصٙخ 

ػٕخصش أٚ ِمخ١٠ظ أٚ أعظ أٚ ِزخدة أٚ ِٛحصفخص أٚ ِؼخ١٠ش أٚ ِفخ١ُ٘ أٚ عّخص طلذد ِٛلغ حٌخزش فٟ 

".حٌّئعغش حلإػلا١ِش ِٚىخٔظٗ فٟ ٔششحص حلأخزخس
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فّؼخ١٠ش ٔشش "١ِٚضّ حٌذوظٛس صفذ كغخَ حٌغخِٛن ر١ٓ حٌّؼخ١٠ش ٚحٌم١ُّ حلإخزخس٠ش فٟ طؼش٠فٗ ٌٙخ ؿخء ف١ٗ 

أِخ حٌم١ُّ حلإخزخس٠ش فٟٙ . حٌخزش حٌصلفٟ ٟ٘ حلأعظ حٌظٟ طلذد حٌصلف فٟ ظٛثٙخ صلاك١ش حٌخزش ٌٍٕشش

أِخ حٌصفخص حٌظٟ ٠ـذ طٛحفش٘خ . حٌؼٕخصش حٌظٟ ٠ـذ طٛحفش٘خ وٍٙخ أٚ رؼعٙخ فٟ حٌخزش ٌىٟ ٠ّىٓ ػذّٖ خزشح

".فٟ حٌخزش فٟٙ حٌششٚغ حٌٛحؿذ طٛحفش٘خ ِٓ لز١ً حٌذلشّ ٚحٌصذق ٚحٌّٛظٛػ١ش
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الا أْ وظخد حلأخزخس "وّخ ١ِضّ حٌذوظٛس ػزذ حٌغظخس ؿٛحد ر١ٓ ِفَٙٛ حٌم١ُ حلإخزخس٠ش ٚػٕخصش حٌخزش فمخي 

٠ذسوْٛ طّخِخ أْ ٕ٘خن ػٕخصش أعخع١ش طذخً فٟ طشى١ً ر١ٕش حٌخزش ٚطظىخًِ دحخً ١٘ىٍٗ حٌؼخَ رشىً 

ْ ِٓ حعظٙلاي أٚ صذس ١ٍ٠ٗ ِظٓ . ِظـخٔظ ٠ؼط١ٕخ ٘زح حٌـٕظ حٌصلفٟ حٌّغّٝ خزشح ّٛ فخٌخزش حٌصلفٟ ٠ظى

ٚلارذ ِٓ أْ ٠ىْٛ وخِلا شخِلا ػٍٝ حلأعجٍش حٌخّغش حلأعخع١ش، . حٌخزش أٚ ِخ ٠غّٝ رصٍذ حٌخزش ػُ خخطّظٗ

ِعخفخ ا١ٌٙخ و١ف١ش ٚلٛػٗ ٟٚ٘ حٌظٟ ٠ؼزش ػٕٙخ رخلأعجٍش حٌغظش، ٚ٘زٖ فٟ سأ٠ٕخ ٟ٘ حٌؼٕخصش حٌظٟ ٠ظىْٛ 

".أِخ حٌم١ُ حلإخزخس٠ش فٟٙ ِـّٛػش حٌّؼخ١٠ش حٌظٟ ٠ؼظّذ٘خ حٌصلف١ْٛ فٟ حخظ١خسُ٘ ٌٍخزش. ِٕٙخ حٌخزش
8
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ْ ٌذٜ حلإػلا١١ِٓ حٌلظ حلأظمخثٟ ٌلأخزخس، "ٕٚ٘خن ِٓ ٠شٜ رؤْ حٌم١ُّ حلإخزخس٠ش ٟ٘  ّٛ حٌّزخدة حٌظٟ طى

ٟٚ٘ ١ٌغض لٛحػذ ِىظٛرش أٚ ِمٕٕش ٠غظششذ رٙخ ِلشس حلأخزخس فٟ حٔظمخء ِخدس حلأخزخس، رً أٗ ٠ظؼٍُ ٠ٚفُٙ 

".ػٓ غش٠ك ِّخسعش حٌّٕٙش ٚحٌّزخدة حٌظٟ ٠غ١ش ػٍٝ ٚفمٙخ حٌٕظخَ حلإخزخسٞ
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ٚرٕخء ػٍٝ ٘زٖ حٌشإٜ فٟ طلذ٠ذ حٌّفخ١ُ٘ حٌّؼشف١ش ٌٍم١ّش حلإخزخس٠ش دػخ رؼط حٌذحسع١ٓ اٌٝ ظشٚسس 

حٌظفشلش ر١ٓ حٌم١ُ حٌخزش٠ش، ِٚؼخ١٠ش حٌٕشش، ٚحٌصفخص حٌٛحؿذ طٛحفش٘خ، ٌىٟ ٠ّىٓ ػذّ٘خ خزشح ٚخٍصض طٍه 

حٌذسحعخص ٌٍمٛي أْ ِؼخ١٠ش حٌٕشش طشطزػ رخلأعظ حٌظٟ طلذدّ٘خ حٌٛع١ٍش حلإػلا١ِش كظٝ طـؼً خزشح ِخ 

صخٌلخ ٌٍٕشش، أِخ حٌصفخص فمذ حعظمش سأٞ غخٌز١ش حٌزخكؼ١ٓ ػٍٝ حػظزخس٘خ حٌششٚغ حٌٛحؿذ طٛحفش٘خ فٟ 

حٌخزش حٌصلفٟ ٔفغٗ وخٌذلش ٚحٌصذق ٚحٌّٛظٛػ١ش، أِخ ػٕخصش حٌخزش فٟٙ طؼٕٟ ر١ٕش حٌخزش ِؼً حٌؼٕٛحْ 

. ٚحٌّمذِش ٚحٌـغُ

 

 :ًٌٔكٍ إجًبل أْى ْزِ انمٍى الإخجبسٌخ فًٍب ٌهً

 اْ أٞ خزش ٠فظمش اٌٝ ػٕصش حٌـذس ٚحٌلخ١ٌش أٚ حٌضِٓ ػِّٛخ، أّخ ٠فمذ ػمٍٗ Time liness :اٍََخ

حػظشف أٔذس٠ٗ ؿ١ذ حٌشٚحثٟ حٌفشٔغٟ رؤ١ّ٘ش . ٚأ١ّ٘ظٗ فخٌم١ّش حلإخزخس٠ش طصغش ٚطظعخءي ِغ حٌضِٓ

حٌصلخفش ٟ٘ وً شٟء عٛف ٠صزق غذح ألً أ١ّ٘ش ٚاػخسس ِٓ "حٌظٛل١ض فٟ طؼش٠فٗ ٌٍصلخفش فمخي 

".ح١ٌَٛ
15

 

 دس لا طؼٕٟ أْ حلأكذحع حٌغخرمش أٚ حٌمذ٠ّش لذ أصزلض رّٕؤٜ ػٓ حٌذخٛي فٟ دحثشس حٌعٛء ِٓ ؿذ٠ذ ؽجِ ٌىٓ حي

. ٚأْ طصزق أخزخسح

 فٟ ٘زح حلأِش وؼ١شس فّخ كذع فٟ عـٓ أرٛ غش٠ذ رخٌؼشحق ِٓ حٔظٙخوخص وخْ صِٓ كذٚػٗ عشح لا ٔالأيثهخ

ُّ وشف حٌٕمخد ػٕٗ صخس ٠لظً ػذدح وز١شح ِٓ حلأػّذس  ٠ؼشفٗ أكذ ٌٗ ػلالش رٛعخثً حلإػلاَ ٌىٓ ػٕذِخ ط

 .كظٝ ٚاْ فخص صِٓ كذٚػٗ

ذس فٟ حٌخزش حٌصلفٟ طؼٕٟ أ٠عخ ظٙٛس طفخص١ً ؿذ٠ذس ػٓ كذع عزك طٕخٌٚٗ اػلا١ِخٚرخٌظخٌٟ جـِ .  حٌ

خزش حغظ١خي رٛظ١خف كذع لذ٠ُ ٌىٓ ِطخٌزش ػخثٍظٗ ربػخدس فظق حٌظلم١ك فٟ لع١ش حغظ١خٌٗ أػخدٖ  :يثلا 

 لذ٠ّش عمٛغ سِٛص ٔظخَ حٌشث١ظ حٌغخرك ػزذ حٌؼض٠ض رٛطف١ٍمشوّخ أْ لع١ش . ٌٍٛحؿٙش حلإػلا١ِش ِٓ ؿذ٠ذ

٘خ ٌظظصذس صفلخص وً حٌـشحثذ ٚطظٕخٚي ٚلخثؼٙخ وً صٌىٓ حٌلذ٠غ ػٓ ِـش٠خص ِلخوّش أرطخٌٗ أػخد

 .حٌمٕٛحص حٌٛغ١ٕش

ٌٚزٌه ٠صٕغ حٌصلفٟ حٌظفخص١ً حٌـذ٠ذس فٟ ِمذِش خزشٖ ػُ ٠غظلعش خٍف١ش حٌخزش فٟ ػٕخ٠خ حٌّظٓ 

. حلإػلاِٟ
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. وّخ طّظخص رؼط حلأخزخس رخٌذ٠ِّٛش أٚ ِخ ٠غّٝ رخلأػش حٌضِٕٟ حٌّغظّش ػٍٝ كذّ طؼز١ش ِلّٛد أدُ٘

. ٚرخٌظٛحصً حٌضِٕٟ ػٍٝ كذّ لٛي وشَ شٍزٟ

 ٌّؼً ٘زٖ حلأخزخس فٟ أخزخس حٌلشٚد ٚحلأملارخص ٚحٌىٛحسع ٚحلأكذحع حٌغ١خع١ش ٔإَُب َجذ أيثهخ كثٍشح

ٚحٌؼغىش٠ش حٌٙخِش وخخظطخف حٌطخثشحص ِؼلا، ك١غ طظـذد ف١ٙخ حلأخزخس ِخر١ٓ حٌل١ٓ ٚح٢خش فلذع حلأملاد 

حٌزٞ شٙذطٗ طشو١خ ظذ حٌشث١ظ حٌط١ذ أسدٚغخْ ِؼلا ظً كذ٠غ حٌصلخفش ٌّخ ٠مشد شٙشح ٟٚ٘ طظخرغ 

  .طذحػ١خطٗ حٌذحخ١ٍش ٚكظٝ حٌخخسؿ١ش

ْٔكزا ًْ انجذح إيب نخجش جذٌذ أٔ نخجش لذٌى نّ رفبصٍم جذٌذح رفشضّ كأٔنٌٕخ خبصخ ػهى انصذٍفخ 

. أٔ لأخجبس رًزبص ثؼُصش انذًٌٕيخ. ًٌٔثم أًٍْخ خبصخ أٌضب ثبنُسجخ نهخجش

ٚحعظخذحَ حٌضِٓ ٚطلذ٠ذٖ ظّٓ حٌٕص ششغ أعخعٟ ٌىً خزش ٠ـذ غش٠مٗ ٌٍٕشش ٚ٘ٛ ٠ىْٛ رص١غش أِظ، 

أٚي أِظ، أِظ حلأٚي، ٔٙخ٠ش حلأعزٛع، خلاي حلأعزٛع حٌـخسٞ فٟ حٌصلخفش حٌّىظٛرش، أٚوؤْ ٔمٛي صزخف 

ح١ٌَٛ، ِغخء ح١ٌَٛ رخٌٕغزش ٌلإرحػش ٚحٌظٍفض٠ْٛ ِغ طـخً٘ عخػش كذٚػٗ الا اْ وخْ حٌلذع ِمظشٔخ رلذع ٘خَ 

فخزش كذٚع صٌضحي ٠خٍفّ ػذدح وز١شح ِٓ حٌعلخ٠خ فٟ أٞ ِىخْ ِٓ حٌؼخٌُ طزوش ف١ٗ عخػش كذٚػٗ فظٛل١ض 

. ٚلٛػٗ ٠ؼط١ٗ أك١خٔخ أ١ّ٘ش ِعخػفش

 11 شىًّ طٛل١ض ظشد رشؿٟ حٌزظخغْٛ ِٚزٕٝ حٌظـخسس حٌؼخ١ٌّش رخٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش فٟ :يثبل

 ٌزٌه طذحٌٚظٗ ِخظٍف ٚعخثً حلإػلاَ رخٌظٛل١ض ،  ػٕصشح ِّٙخ ِٓ ػٕخصش ٘زح حٌلذع2011عزظّزش 

 .حٌؼخٌّٟ ٚ حٌظٛل١ض حٌّلٍٟ ٌىً دٌٚش

غ١ش أْ لع١ش حٌـذس وؼ١شح ِخ ؿؼٍض حٌّئعغخص حلإػلا١ِش طذخً فٟ ٔضحع ِغ لع١ش أخشٜ طظؼٍك 

رؤخلال١خص حٌّٕٙش حٌصلف١ش ٟٚ٘ ِغؤٌش حٌّصذحل١ش فخٌصلفٟ ِٓ ؿٙش ِلىَٛ رغشػش ٔشش حٌخزش، ِٚٓ 

ؿٙش أخشٜ ِم١ذ رخٌظؤوذ ِٓ صلظٗ، ٚحٌظٟ لذ لا طظٛفش ٌٗ فٟ ك١ٕٙخ ف١ـذ ٔفغٗ أِخَ ٚظؼ١ٓ ِظٕخلع١ٓ، اِخ 

أْ ٠ٕشش حٌخزش ِغ اِىخ١ٔش ػذَ صلظٗ، ِّخ ٠ؼشض حٌصل١فش ٌٍظىز٠ذ فظفمذ ؿضءح ِٓ ِصذحل١ظٙخ ِٚٓ ػّش 

. ح١ٙٔخس حٌؼمش ٔٙخث١خ أٚ ٠ظش٠غّ اٌٝ ك١ٓ حٌظؤوذ ِٓ صلش حٌخزش طّخِخ ف١فٛطٗ حٌغزك حٌصلفٟ

ٚ٘زٖ حٌّغؤٌش وؼ١شح ِخ طٛحؿٗ حٌؼخ١ٍِٓ رؤلغخَ حٌظلش٠ش فٟ ٚعخثً حلإػلاَ ٌٚزٌه ٠ؼظمذ رؼط حٌّخظص١ٓ أْ 

حٌلً حٌٛعػ ٌٙزٖ حٌّؼعٍش ٠ىّٓ فٟ ٔشش حٌخزش ِغ حلإشخسس اٌٝ ِصذسٖ وؤْ طٕغزٗ اٌٝ شخص أٚ ؿٙش 

حٌُّٙ ألا طظلًّ حٌٛع١ٍش حلإػلا١ِش ِغئ١ٌٚش " أخزخس ٌُ طظؤوذ صلظٙخ رؼذ"سع١ّش ِؼشٚفش أٚ طشدفٗ رؼزخسس 

.فلا ٠ـذ أْ طٕغزٗ ا١ٌٙخ. ِخ ٠شد فٟ حٌخزش
 16
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أِخ حٌشأٞ ح٢خش ف١شٜ أصلخرٗ ظشٚسس حٌظش٠غ اٌٝ أْ طظؤوذ حٌصل١فش ِٓ صذق حٌخزش ِّٙخ أدٜ رٌه اٌٝ 

".حٌظؤخش فٟ حٌٕشش رذلا ِٓ أْ طفمذ حٌـش٠ذس ػمش حٌمشحء رٙخ
 17 

 

طمخط أ١ّ٘ش حٌخزش رّذٜ .  حٌّمصٛد رخلأ١ّ٘ش أْ ٠شظًّ حٌخزش ػٍٝ ِخ ٠ّؼً أ١ّ٘ش ٌٍّظٍمٟ:الأًٍْخ: ثبٍَب

.ِخ ٠ّؼٍٗ ٌٍّظٍمٟ ِٚذٜ ِخ ٠ظشطذ ػ١ٍٗ ِٓ ٔظخثؾ طئػش ف١ٗ ٔفغ١خ عٛحء وخْ ٘زح حٌظؤػ١ش عٍز١خ أَ ا٠ـخر١خ
 18

 

فخٌخزش حٌزٞ ٠غطٟ كذػخ "ٚػٕصش حلأ١ّ٘ش فٟ حٌخزش ٟ٘ ٔخطؾ ػٓ حطلخد ِـّٛػش ِٓ حٌؼٕخصش حلأخشٜ 

حٌخزش حٌزٞ ٠غطٟ كذػخ ٌٗ ..٠ُٙ حٌٕخط، ٠ٚظؼٍك رل١خطُٙ، ٚرشغٍُٙ، ٠ٚىْٛ ِٛظٛع أكخد٠ؼُٙ، ٘ٛ خزش ؿ١ذ

". ٘ٛ خزش صلفٟ ٘خَ، ِٚمشٚء، ِٚئػشػهى جًٕٓس ٔاسغ ٚٔظخثـٗ حٌٙخِش آثبسِ
19

  

حٌلذ٠غ ػٓ طؼذ٠ً ٔظخَ حٌظمخػذ ِؼلا ٠ؼذ خزشح ِّٙخ فٟ حٌصلخفش لأٔٗ ٠شطزػ رفجش ٘خِش ِٓ حٌـّٙٛس  :يثبل

ُٚ٘ حٌفجش حٌّمزٍش ػٍٝ حٌظمخػذ حٌظٟ ٠ّٙٙخ ِؼشفش طفخص١ً ؿذ٠ذس ػٓ ٘زح حٌّٛظٛع ٌىٓ خزشح ػٓ ص٠خدس 

ٚرخٌظخٌٟ فؤكغٓ حلأخزخس ِخ أػخس أوزش ػذد ِٓ . أؿٛس حٌؼّخي ٠ؼذ أوؼش ِٕٗ أ١ّ٘ش لأٔٗ ٠ّظ شش٠لش أوزش

.حٌمشحء
 

 

. الأًٍْخ َبثؼخ يٍ انذذس َفسّغ١ش أْ ِفَٙٛ حلأ١ّ٘ش لا ٠شطزػ فمػ رلـُ حٌّٙظ١ّٓ، رً ٠ّىٓ أْ طىْٛ 

."وٍّخ وخْ حٌخزش ٠ظؼٍك رلذع ٘خَ ٚظخُ، وٍّخ حصدحدص أ١ّ٘ظٗ حلإخزخس٠ش"٠مٛي حٌذوظٛس أد٠ذ خعٛس 
 20

 

اْ أُ٘ ِخ لذ ١ّ٠ض حٌخزش حٌُّٙ ٘ٛ أٔٗ ٠لًّ فٟ ِعّٛٔٗ ِؼٕٝ ؿخدح، فمذ ٠ؼ١ش خزش ٠ظؼٍك رٕـُ ع١ّٕخثٟ 

 فٟ ك١ٓ لا ٠ٍظفض حٌؼذد ٔفغٗ ٌلذع ع١خعٟ أُ٘ رىؼ١ش ٠ظؼٍك ِؼلا ،حٔظزخٖ شش٠لش وز١شس ِٓ حٌـّٙٛس

. رخلأظخخرخص

. ٕٚ٘خ ٠ؤخز حٌصلفٟ رؼ١ٓ حلاػظزخس ػذد حٌّٙظ١ّٓ أٞ حٌمشحء اظخفش اٌٝ حلأ١ّ٘ش حٌّٛظٛػ١ش ٌٍلذع أ٠عخ

، فخٌُّٙ ١ٌظ ِخ ٠شغً حٌمشحء فلغذ سٍبسخ انصذٍفخوّخ ٠زشص ػٕصش آخش فٟ طلذ٠ذ ِغؤٌش حلأ١ّ٘ش ٚ٘ٛ 

فمذ طؼطٟ حٌـش٠ذس خزشح ٠ظّخشٝ ِغ ع١خعظٙخ كـّخ أوزش ِٓ حلا٘ظّخَ رخزش آخش لا ٠ذخً ظّٓ أ٠ٌٛٚخطٙخ 

فبنصذف انزً لا رًٍم إنى خطبثبد الإسلايٍٍٍ يثلا سغى يب رذٕص ػهٍّ يٍ لبػذح شؼجٍخ ٌزى رجبْم 

 .ٔرٓزى ثأدضاة ألم يُٓب شؼجٍخ لأَٓب فمظ رزٕافك يغ خطٓب انسٍبسً. َشبطبرٓب فً كثٍش يٍ الأدٍبٌ

حٌخػ حٌغ١خعٟ حٌزٞ ٠عؼٗ ِخٌه أٚ ِخٌىٛ حٌّئعغش حلإػلا١ِش ٠ٍٚظضَ  ٌمصذ ثسٍبسخ انًؤسسخ الإػلايٍخ

رٗ ٠ٚظُ حلاطفخق كٌٛٗ ر١ٓ حٌششوخء ٚفك حٌّصخٌق حٌشخص١ش أٚ حٌمٕخػخص حٌفشد٠ش، أٚ رٙذف وغذ حٌمشحء أٚ 

.حٌـٙٛس ٠ٚظؼٙذ حٌطخلُ حٌصلفٟ رظٕف١ز ٘زٖ حٌغ١خعخص رغط حٌٕظش ػٓ حٔظّخءحطٗ
 21
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 ١ٌٚظ حٌّمصٛد رخٌظٛل١ض ٕ٘خ ػٕصش حٌـذس أٚ حٌلخ١ٌش رً حٌّمصٛد رٙخ يٍ رٕلٍزّٚلذ ٠ىظغذ حٌخزش أ١ّ٘ظٗ 

فمذ ٠مغ حٌلذع فٟ طٛل١ض صِٕٟ ٠عخػف ِٓ أ١ّ٘ش حٌخزش، . حٌظشف حٌضِخٟٔ حٌزٞ ٠مغ ف١ٗ حٌلذع ٔفغٗ

ِؼلا ٠ض٠ذ حلا٘ظّخَ رخٌلذ٠غ ػٓ حٌّشحفك حٌغ١خك١ش فٟ فصً حٌص١ف حٌزٞ ٠ظضحِٓ ِغ حٌؼطً حٌص١ف١ش ٚلا 

  .ِؼٕٝ ٌٙزح حٌّٛظٛع ػٕذ حٌذخٛي حلاؿظّخػٟ

 فخزش ٠ظؼٍك رغشلش أِٛحي حٌضوخس ِٓ ِغـذ يٍ يكبٌ دذٔثّٚلذ ٠ىظغذ حٌلذع حلإخزخسٞ أ١ّ٘ش اظخف١ش 

ٚحٌلذ٠غ ػٓ . ٘ٛ أوؼش أ١ّ٘ش ِٓ خزش ٠ظؼٍك رغشلش ِٕضي كظٝ ٌٚٛ وخٔض ل١ّش حٌّغشٚلخص ِعخػفش

كش٠ك حٌّغـذ حلألصٝ أوزش أ١ّ٘ش ِٓ كش٠ك ٌّصٕغ ، وّخ أْ ِىخْ ٚلٛع حٌلذع لذ ٠عخػف ِٓ أ١ّ٘ظٗ 

رخٌٕغزش ٌٍّظٍمٟ فٟ رؼط حٌلخلاص، فلـُ ِخ ٠ؼ١شٖ لشحءس خزش ػٓ ظٙٛس ٚرخء فٟ رٍذ ِخ ِٓ خٛف ٚفضع 

ٚرخٌظخٌٟ ارح . فٟ ٔفٛط عىخْ رٍذ آخش ٠ىْٛ ألً رىؼ١ش ِّخ ٌٛ وخْ ِٛلغ ٘زح حٌخزش فٟ دحخً رحن حٌزٍذ

.  ٘ٛ حٌزٞ ٠لذد أ١ّ٘ش حٌخزش ٠ٚفشظٙخػُصش انًذهٍخطغخٚص ل١ّش حلأخزخس ٚكـّٙخ ِٚعّٛٔٙخ فبْ 

٠مصذ رٙخ أْ ٠ىْٛ حٌخزش ؿزحرخ ٠شذ حٔظزخٖ حٌمخسة ٌّخ ٠لٍّٗ ِٓ اػخسس طظؼٍك رخٌغشحثض  :الإثبسح: ثبنثب

ٚحٌفعخثق ٚحٌـشحثُ ٚطؤطٟ أخزخس٘خ طظعّٓ ِض٠ـخ ِٓ حٌغشحرش ٚحٌظش٠ٛك، غ١ش أْ ِخ ١ّ٠ض٘خ ػٓ حلأخزخس 

حٌغشر١ش أٚ حٌش١مش ٘ٛ أْ حلإػخسس طٕصذ ػخدس ػٍٝ ِخخغزش حٌغشحثض حٌزشش٠ش، وّخ أٔٙخ طٕطٛٞ ػٍٝ لذس غ١ش 

ل١ًٍ ِٓ طـغ١ذ حٌلذع ٚطعخ١ّٗ ٚحلا٘ظّخَ ربرشحص وً ػٕخصشٖ، ِغ حٌظشو١ض ػٍٝ حٌـٛحٔذ حٌذسح١ِش ف١ٗ
22

 

ٚطشوض حٌصلف ػٍٝ ٘زح حٌٕٛع ِٓ حلأخزخس ٌـٍذ أوزش ػذد ِّىٓ ِٓ حٌمشحء حٌز٠ٓ ػخدس ِخ طغظ٠ُٛٙٙ ِؼً 

٘زٖ حٌّٛظٛػخص ف١ض٠ذ رزٌه كـُ طٛص٠ؼٙخ، غ١ش أْ حٌّزخٌغش فٟ طٛظ١فٙخ ٠خشؽ حٌصل١فش ػٓ دٚس٘خ 

أخزخس حٌـٕظ ٚحٌؼٕف ٚحٌـش٠ّش حٌٙخدف حٌـخد ٠ٕٚضي رٙخ اٌٝ ِغظٜٛ حٌصلخفش حٌصفشحء حٌظٟ طىؼش ِٓ 

. ٚلصص حٌلذ ٚحٌغشحَ ٚحٌفعخثق حٌغ١خع١ش ٚحلالظصخد٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش

٠ؼٕٟ أْ ٠لًّ حٌخزش طفخص١ً طذػٛ اٌٝ ِظخرؼظٗ ٌلإكخغش رٗ وخِلا ٌٍٚٛلٛف ػٍٝ ططٛسٖ  :انزشٌٕك: ساثؼب

ٚحلأخزخس حٌظٟ . ٚلذ ٠ىْٛ حٌخزش فٟ كذ رحطٗ ِشٛلخ ٠ـزد حٌمخسة اٌٝ حلإغلاع ػ١ٍٗ ٚلشحءطٗ كظٝ حٌٕٙخ٠ش. 

 .طلًّ حٌّفخؿآص ٟ٘ فٟ حٌغخٌذ ف١ٙخ ػٕصش حٌظش٠ٛك

ػٕصش حٌطشحفش فٟ حٌخزش ٍّٔغٙخ فٟ حلأخزخس حٌظٟ طلًّ فٟ ػٕخ٠خ٘خ غخرغ حٌظٕخلط أٚ :انطشافخ: خبيسب

 فّؼً ٘زٖ حٌّٛظٛػخص حء حٌمزط ػٍٝ رخسْٚ ِخذسحص رّغـذقِٚٓ رٌه ِؼلا ايحٌغخش٠ش أٚ حٌذ٘شش 

غزؼُٙ ٠لزْٛ ٠ٚغظلغْٕٛ ِؼً ٘زٖ حلأخزخس ٚلذ طٍظمٟ حٌطشحفش دطغظلٛر ػٍٝ ح٘ظّخَ ؿّٙٛس حٌمشحء فخٌٕخط 

 .ِغ حٌغشحرش فٟ أّٔٙخ ٠صٕؼخْ حٌظش٠ٛك دحخً ِظٓ حلأخزخس
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اْ حلأعّخء حٌىز١شس ٚحٌٙخِش طصٕغ حلأخزخس ػٍٝ كذ طؼز١ش حٌمٛي حٌصلفٟ حٌمذ٠ُ حٌّؤػٛس  :انشٓشح: سبدسب

فىً خزش ٠ظؼٍك رشخص١ش رخسصس فٟ حٌّـظّغ طلظً ِىخٔخ ٘خِخ ػٍٝ صفلخص حٌـشحثذ، ٔظشح لأْ ٘زٖ 

ػٕذِخ  "":١ٍِفٓ ١ِٕظشش"٠مٛي حٌشخص١خص طؼ١ش فعٛي حٌمخسة ٌّؼشفش أخزخس٘خ حٌشخص١ش ِٚظخرؼش ٔشخغٙخ 

أِخ ػٕذِخ طظؼؼش . عمػ ػٍٝ عٍُ حٌطخثشس فبْ ٘زح خزشح ٌٍصفلش حلأٌٚٝٞطظؼؼش خطٛحص سث١ظ حٌـّٙٛس٠ش ٚ

خطٛحص ػعٛ ِـٍظ حٌّذ٠ٕش ٠ٚغمػ ػٍٝ عٍُ حٌطخثشس ١ٌظ كذػخ ٚرخٌظخٌٟ ١ٌظ خزشح ٠غظلك ٌٚٛ عطشح 

".ٚحكذح
23

  

 فخزش ػٓ ٚطضدحد أ١ّ٘ش حٌخزش حٌّظؼٍك رخٌشخص١خص حٌزخسصس ظخخِش وٍّخ وخٔض ِؼط١خطٗ فٟ كذ رحطٗ ِّٙش

.  ِؼلا ٌشث١ظ أٞ دٌٚش ٠ؼذ أِشح ػخد٠خ ٠ذخً ظّٓ ٔشخغٗ حٌزشٚطٛوٌٟٛحٌّـ١ذ طزْٛحعظمزخي حٌشث١ظ ػزذ 

 .. ٠صزق أوؼش أ١ّ٘شٚػىش صل١ش ٌٍشث١ظٌىٓ كذع ػٓ 

ٚػٕصش حٌشٙشس لا طمظصش فمػ ػٍٝ أخزخس حٌّشخ١٘ش ٚأّخ طٕغلذ أ٠عخ ػٍٝ أخزخس حلأِخوٓ ٚح٢ػخس 

فظذ١ِش طّؼخي أرٛ ؿؼفش حٌّٕصٛس فٟ رغذحد ػٍٝ ٠ذ حلأِش٠ى١١ٓ شىًّ ٚحٌىظذ حٌظٟ لذ ٠ىْٛ ٌٙخ ٔفظ حٌم١ّش 

كذح ٘خِخ أرشصطٗ ِخظٍف حٌصلف حٌؼشحل١ش ٚحٌؼشر١ش ٚاؿشحء ح١ٌٙٛد ٌؼ١ٍّخص حٌلفش طلض حٌّغـذ حلألصٝ 

 .٠شىً ١ِٛ٠خ أخزخسح ٌٍصلف

ِٓ أُ٘ ػٕخصش حٌظش٠ٛك حلإخزخسٞ ٟ٘ غشحرش حٌخزش ِٚخخٌفظٗ حٌّؤٌٛف ٚحلاػظ١خدٞ ٌزٌه  :انغشاثخ: سبثؼب

طـذ٘خ طغظلٛر ػٍٝ ح٘ظّخَ حٌـّٙٛس لأٔٙخ ٚلخثغ ٔخدسس ٚلذ طلذع صذفش ِٕٚٙخ ِخ ٠ىْٛ خخسؽ ػٓ اسحدس 

فخٌخزش ػٓ ع١ذس ٚظؼض خّغش طٛحثُ ٘ٛ ٔٛع ِٓ حٌغشحرش  .حلإٔغخْ ِٕٚٙخ ِخ٘ٛ ٔظخؽ عٍٛوٗ ٚٔشخغٗ

حٌخخسؿش ػٓ حلإسحدس ٌٚىٓ صٚحؽ ش١خ فٟ حٌظغؼ١ٓ ِٓ فظخس فٟ حٌؼشش٠ٓ ِٓ ػّش٘خ ٘ٛ خزش غش٠ذ ِٓ 

 . أظخؽ عٍٛن حلإٔغخْ رحطٗ

فؼٕذِخ طلٍّض أٚي حِشأس ٚحٌغشحرش طمخط رضِٓ كذٚػٙخ فّخ ٘ٛ غش٠ذ ح١ٌَٛ لذ ٠صزق غذح أِشح ػخد٠خ، 

 .ؿضحثش٠ش ع١خلش حٌطخثشس وخْ كذػخ ٌىٓ ِؼً ٘زح حٌخزش ح١ٌَٛ لا ِؼٕٝ ٌٗ ٚلا ٠ؼ١ش أٞ ح٘ظّخَ

ِـّٛػش حٌؼٕخصش حٌظٟ طعفٟ ػٍٝ حٌّٛظٛع أٚ  "ٟ٘ Humanility : الاْزًبيبد الإَسبٍَخ- ثبيُب

حٌخزش رؼذح ػخغف١خ ٚأغخ١ٔخ ٠ىْٛ ٌٙخ طؤػ١ش٘خ ػٍٝ ٔفغ١ش حٌمخسة فظذفؼٗ ١ٌظخز ِٛلفخ ِٕلخصح اٌٝ شٟء رؼ١ٕٗ 

فخزش حعظشٙخد حٌطفً حٌزسس رفٍغط١ٓ ٚ٘ٛ ر١ٓ أكعخْ ٚحٌذٖ أػضلا طؼخغف ِؼٗ أٚ حٌٛلٛف ظذ شٟء رؼ١ٕٗ 

حٌـ١ّغ رّخ فٟ رٌه حٌغشد ٚخزش حٌطفً حٌغٛسٞ حٌغش٠ك حٌزٞ ٌفظظٗ أِٛحؽ حٌزلش ػٍٝ حٌشٛحغت حٌظشو١ش 

 .كشّن أغخ١ٔش حٌـ١ّغ ففظلض حٌذٚي حٌغشر١ش أرٛحرٙخ ٌلاؿج١ٓ حٌغٛس١٠ٓ رؼذ أْ وخٔض ِٛصذس
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لا ٠مظصش ػٍٝ أخزخس حٌىٛحسع اْ طلش٠ه حٌؼخغفش أٚ حٌغؼٟ ٌٍلصٛي ػٍٝ حعظـخرخص ػخغف١ش ِؼ١ٕش 

 حٌلخفٍش رّؼً ٘زٖ حلأكذحع حٌظٟ طّظ ٚحٌلشٚد ٠ٚٚلاطٙخ فمػ، ٚأّخ ٠ؤخز ِؼخٌّٗ ِٓ حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش

ِؼً لع١ش حخظطخف حٌؼٛحغف حلإٔغخ١ٔش ِغخ ِزخششح، ٕٚ٘خن حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّٕخرؽ طؼىظ ٘زٖ حلأكذحع 

 ..حلأغفخي، ػّخٌش حلأغفخي، حٌفمش

٠شٜ رؼط حٌزخكؼ١ٓ أْ ٕ٘خن ١ِلا غش٠ض٠خ ٌذٜ حٌـّٙٛس طـخٖ حٌمصص  Conflit:انصشاع: ربسؼب

حلإخزخس٠ش حٌظٟ طظغُ رٙزح حٌؼٕصش لا ٠ّىٓ أىخسٖ ٚ٘زٖ حٌٕضػش ٟ٘ حٌظٟ طظشؿُ ٌٕخ حلإلزخي ػٍٝ ِظخرؼش 

 .حلأخزخس حٌّظؼٍمش رخٌؼٕف ٚحٌّٛحؿٙخص ٚحٌلشٚد

 حلا٘ظّخَ رخٌظ١ّٕش: ػخششح

أظخف رؼط حٌزخكؼ١ٓ ػٕخصش أعخع١ش أخشٜ طؼُظّذ فٟ صلخفش حٌؼخٌُ حٌؼخٌغ ٚحٌظٟ طزشص ف١ٙخ ؿٛحٔذ 

حٌظ١ّٕش حلالظصخد٠ش ٚحٌؼمخفش حٌٛغ١ٕش ٚحٌصٛسس حٌّششلش ٌٙزح حٌؼخٌُ حٌزٞ ٠زلغ ٌٕفغٗ ػٓ ِىخٔش ٚعػ حٌىزخس 

: ِٕٚٙخ

حٌّغئ١ٌٚش حلاؿظّخػ١ش - 2حٌظ١ّٕش                          - 1

حٌظؼم١ف - 4حٌظىخًِ حٌٛغٕٟ                  - 3

حلا٘ظّخَ حٌشخصٟ - 5

 ك١غ ٠ظُ ارشحص ،ٚطظـٍٝ ٘زٖ حٌؼٕخصش فٟ غش٠مش ػشض حلأخزخس فٟ صلخفش حٌذٚي غ١ش حٌّظطٛسس

حلأخزخس حلإ٠ـخر١ش ٚأشخء حٌّشخس٠غ ٚحٌّصخٔغ ٚكّلاص حٌظطؼ١ُ ظذ حلأٚرجش ِٚلٛ حلأ١ِش ٚٔشخغخص 

. صػّخء ٘زٖ حٌذٚي ٠ٚظُ فٟ حٌّمخرً طلخشٟ حٌلذ٠غ ػٓ حٌفغخد ٚحٌفعخثق ٚحٌغ١خعخص حٌخخغجش

اْ حٌؼٛحًِ حٌّظلىّش فٟ ٔشش ِخدس اػلا١ِش ٚاػطخثٙخ كـّخ ِظضح٠ذح ِٓ حلا٘ظّخَ فٟ حٌصلخفش، أّخ 

. ٠خعغ ٌّـّٛػش ِٓ حٌم١ُ حٌظٟ لذ طظذحخً ف١ّخ ر١ٕٙخ فٟ صٕخػش حلأخزخس

 انؼبيم انشخصً ٔانؼُصش انزارً

سغُ اصشحس حٌصلف١١ٓ ػٍٝ أْ حٔظمخءُ٘ ٌلأخزخس ٠ىْٛ رٕخء ػٍٝ ِؼط١خص ١ِٕٙش ِلعش فبٔٗ ٌّٓ 

حٌٛحظق أْ حٌصلخفش طمَٛ ػٍٝ حلأظمخء رٕخء ػٍٝ ِؼخ١٠ش شخص١ش اٌٝ كذّ رؼ١ذ ٟٚ٘ طظؤػش رؼٛحًِ ػذ٠ذس 

ِؼً حٌخٍف١ش ح١ٌّٕٙش ٌٍصلفٟ ٚطؼٍّٗ ٚطؤػ١ش أعشطٗ ٚأصذلخثٗ ٚغّٛكخطٗ ٚٚػ١ٗ فؤك١خٔخ ٔـذ حٌصلفٟ 

.  ٠ؼطٟ ٌخزش ِخ ؿشػش صحثذس ِغ أْ ػٕخصشٖ لا طغظٛؿذ رٌه، ٚأّخ فمػ لاػظزخسحص شخص١ش

رذسٌت 

 ششدٓبرمذو نهطهجخ يجًٕػخ يٍ الأخجبس ٌٔطهت يُٓى اسزخشاج انمٍى انخجشٌخ يُٓب يغ 
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