
  
 مدخل عام لبرمجيات تحليل البيانات:المقطع الأول

 
: الأهداف العامة للمقطع

 
: بعج إنياء ىحا السقطع يكؽن الطالب عمى دراية ب

. السفاليػ السختمفة لمبخمجيات وأنؽاعيا-
 فيػ مختمف تقديسات ومدتؽيات البخمجيات-

 
:  مقدمة 

نتيجة تطؽر  بخمجيات الحاسؽب  واستخجاميا   في مختمف السياديؼ بجا  الباحثؽن يدتثسخون فييا  في  
إعجاد بحؽثيػ  مؼ جسع السادة العمسية وترشيفيا وتحميميا ،وبعج ذلغ تػ تطؽيخ بخمجيات خاصة بتحميل 

 . البيانات  سؽاء الكسية أو الشؽعية وىحا  لتحديؼ دقة البحؽث العمسية وزيادة جؽدتيا
 
: مفهوم البرمجيات-1

ىي عبارة عؼ مجسؽعة بخامج يسكؼ استخجاميا في عسمية تذغيل السعجات و الإشخاف عمييا و تزػ ىحه 
و أيزاً مشدق Application Systemالأنعسة التطبيكية Operating Systemالبخامج نعػ التذغيل  

و السعشى بكتابتيا أشخاص Application Programالكمسات و معالج الججاول والبخامج التطبيكية 
. معشييؼ بإحجى لغات البخمجة

: مستويات البرمجة-2
: نظم التشغيل-ا

ي عبارة عؼ مجسؽعة مؼ البخمجيات الجاىدة و وظيفتيا ضبط و إيارة التحكػ بكافة الؽحجات الأساسية 
 السكؽنة

 .لمحاسؽب وما تحتؽيو ىحه الؽحجات مؼ معمؽمات و بيانات
. بالشدبة لمحؽاسيب الرغيخة و الكبيخة فإن نعػ التذغيل ليا حيد يائػ في الحاكخة الأساسية ليحه الأجيدة



و تعخف نعػ Floppy disksبيشسا في الحؽاسيب السرغخة فإن نعػ التذغيل تخدن عمى ما يدسى 
 Disk .operating system التذغيل ىحه باسػ

 
: البرمجيات التطبيقية-ب

يسكؼ تعخيف حدمة البخمجيات الجاىدة عمى أنيا مجسؽعة مؼ البخامج الخاصة و السعجة لتشفيح وظائف 
 محجية مكتؽبة مؼ قبل شخص أو شخكة محجية حيث يسكؼ شخاؤىا أو ندخيا و استخجاميا فؽ

و تستاز ىحه البخمجيات بديؽلة الاستخجام لاستخجاميا الشؽافح و المؽائح و إمكانية استخجام السداعجة 
Helpللإطلاع عمى البخنامج و التعخف عمى ظخوف تذغيمو و كيفية الاستفاية مشو. 

 :ىحا و يسكؼ ترشيف حدم البخمجيات إلى
 بخنامج أتستو السكاتب و تشفيح عسميات الطباعة و الترسيػ السختمفة كسعالجات الشرؽص و البخامج .

 .الستخررة بأعسال الطباعة و الشذخ
 AutoCAD.  بخامج التراميػ اليشجسية و التي يسكؼ استخجاميا في مجال ترسيػ الأبشية.
 ( السعالجة السحاسبية و الإحرائية و التسثيل البياني مثل بخنامج) بخامج معالجة الججاول الالكتخونية .

(Excelو غيخىا. 
 . بخامج الألعاب الخاصة بالتخفيو.
 . البخامج التعميسية لسختمف السدتؽيات.
  البخامج متعجية الاستخجام.
 
 :برامج تشغيل الأجهزة-ج

باستخجام بخنامج تذغيل الجياز ، فإنو . لا يحتاج نعام التذغيل إلى معخفة التفاصيل وراء عسل الجياز
إذا لػ يتػ تثبيت بخنامج تذغيل الجياز السطابق ، فلا  .يتفاعل فقط مع تمغ القطعة السعيشة مؼ الأجيدة
يتؽاصل . قج لا يعسل مثل ىحا الجياز بذكل صحيح. يؽجج ارتباط اترال بيؼ نعام التذغيل والأجيدة

تختمف بخامج . بخنامج تذغيل الجياز والأجيدة السقابمة مؼ خلال ناقل الكسبيؽتخ الحي يترل بو الجياز
يُعخف بخنامج تذغيل الجياز أيزًا باسػ . تذغيل الأجيدة لكل نعام تذغيل وىي تعتسج عمى الأجيدة

 .بخنامج تذغيل بخنامج أو ببداطة بخنامج تذغيل



يسكشغ التفكيخ في ىحا السؽقف ككيانيؼ يتحجثان . فعشجما يخيج أحج الأجيدة الاترال ببخنامج عمى نعامغ
يعطي . يمعب بخنامج تذغيل الجياز دور الستخجػ ىشا. وبالتالي، ىشاك حاجة لستخجػ. لغات مختمفة

يدتخجم بخنامج تذغيل الجياز . البخنامج بخنامج التذغيل معمؽمات تؽضح ما يجب أن تؤديو الأجيدة
 .السعمؽمات لجعل الدائق يقؽم بالسيسة

: تقسيمات البرمجيات-3

 :البرامج مفتوحة المصدر-ا

البخمجيات مفتؽحة السرجر ىي فكخة تيجف إلى نذخ قيػ الذفافية والحخية في استخجام البخمجيات ، تعتسج 
حيث تدتطيع استخجاميا مجانا والتعجيل , ىحه البخمجيات عمى فكخة أنغ حخ في استخجام تمغ البخامج 

ليحا غالبا ما تأتي ىحه البخامج مع رخص استخجام مفتؽحة ولا تقيج حخية , عمييا إن كشت بحاجة لحلغ 
 .السدتخجم

 :البرامج المغلقة-ب

مثلا لا يسكشغ التعجيل عمييا أو , فأنت لا تدتطيع فعل ما تخيج , عمى عكذ البخامج السغمقة السرجر 
ىحا لا يعشي أن البخامج السغمقة , معخفة لغات البخمجة السدتخجمة أو الإطلاع عمى الذيفخة السرجرية 

 لكؼ غالبيتيا تحتكخ إنتاجيا شخكات , السرجر كميا مجفؽعة 

 :برمجيات تحليل البيانات الكمية والنوعية-4

 :بيانات النوعيةالبرمجيات تحليل -ا

تعتبخ بخمجيات تحميل بيانات البحث الشؽعي نقمة نؽعية لمتعامل مع البيانات التي يتػ جسعيا بالاعتساد 
عمى السقابمة والسلاحعة وتحميل الؽثائق والاستطلاعات ورسائل البخيج الإلكتخوني وتعميقات العسلاء 
وتحاكخ خجمة العسلاء والسكالسات الياتفية والتدجيلات الرؽتية والفيجيؽىات وغيخىا مؼ أدوات جسع 

وتذيخ البيانات الشؽعية إلى بيانات غيخ رقسية وصفية سخدية تتزسؼ تفاصيل دقيقة . البيانات الشؽعية
 .حؽل مؽضؽع الجراسة وتفاصيمو



يسكؼ أن تداعج بخمجيات تحميل البيانات الشؽعية في تشعيػ البيانات ومعالجتيا وتحميميا لمحرؽل عمى 
. نتائج ضسؼ معاييخ وترشيفات واضحة قابمة لمتشفيح

ويتػ استخجام بخمجيات تحميل البيانات الشؽعية عبخ مجسؽعة واسعة مؼ القطاعات والرشاعات مثل 
وكل – التخبية والتعميػ والخعاية الرحية والرشاعة القانؽنية وشخكات التجارة الإلكتخونية وأقدام التدؽيق 

شيء بيشيسا 

: برمجيات تحليل البيانات الكمية-ب
تداعج بخامج التحميل الاحرائي  لمبيانات الكسية عمي تحميل البيانات بذكل دقيق، حتى و إن كانت ىحه 

البيانات متؽفخة بكسية ىائمة، و تداعج ىحه البخامج أيزًا عمي دمج ىحه البيانات في إطار إحرائي، و 
بإمكان كل نؽع مؼ البخامج أن يعثخ جيجًا عمي أوجو التذابو بيؼ ىحه البيانات، و كحلغ أوجو الاختلاف 

. فيسا بيشيا
: وتكسؼ أىسية ىحه البخامج  في

 تفديخ و تشعيػ البيانات-

 إعجاد  تقاريخ عؼ تحميل البيانات بذكل دقيق-

 تشعيػ البيانات عؼ طخيق وضعيا في مجسؽعة مؼ الججاول-

 سيؽلة إدخال البيانات و بالتالي سيؽلة تحميميا-

 


